FORMULÁŘ PRO REKLAMACI
Adresát: Rooya s.r.o., Dominika Helusová, Svinařov 32, 270 41 Slabce, tel: 777 781 004, e-mail: dominika@rooya.cz
Vytištěný a vyplněný formulář přiložte k vrácenému zboží. Můžete ho také zaslat elektronicky na e-mail dominika@rooya.cz - v takovém případě jasně označte vrácené zboží číslem objednávky a jménem kupujícího.
Uplatnění reklamace
	Číslo objednávky:
	

	Datum uzavření Smlouvy:
	

	Jméno a příjmení kupujícího:
	

	Adresa kupujícího:
	

	E-mailová adresa:
	

	Zboží, které je reklamováno:
	

	Popis vad Zboží:
	

	Navrhovaný způsob pro vyřízení reklamace:
	


Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto právo uplatnil, co je obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení reklamace požaduji, spolu s uvedením mých kontaktních údajů pro účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace.

Datum:
Podpis:
